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COMMITMENT TO INNOVATION.

La technologie.
Au service de l’essentiel.

INSOFT SAS est un cabinet sénégalais de conseil et d’ingénierie numérique, fondé
en 2018 et basé à Dakar. Nous accompagnons les institutions et les entreprises,
du cadrage à la mise en œuvre et à l’exploitation de leurs systèmes
d’information.

CINQ EXPERTISES COMPLÉMENTAIRES

01 Transformation & pilotage de programmes

02 Ingénierie & interopérabilité

03 Intelligence artificielle & données

04 Télécoms & systèmes critiques

05 Sécurité & infrastructures

UNE EXPÉRIENCE QUI NOURRIT LE CABINET

Le fondateur Ibrahima Gaye apporte plus de 25 ans d’expérience en ingénierie logicielle,
OSS/BSS et direction de projets IT/Télécom, avec une double formation en informatique et
en génie électrique.



NOS OFFRES
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DU BESOIN AUX LIVRABLES

Le bon accompagnement.

01 Diagnostic & feuille de
route SI
Clarifier vos priorités avant d’engager les
investissements.

État des lieux des usages, applications et
infrastructures

Cartographie des écarts et priorités

Feuille de route avec scénarios et recommandations

02 Direction de projets & PMO

Structurer la gouvernance et garder la
maîtrise de vos programmes.

Organisation, responsabilités et instances de pilotage

Planning consolidé et tableau de suivi des risques

Suivi des décisions, livraisons et recette

03 Plateformes métiers sur
mesure
Transformer un processus métier en un
service numérique utile.

Parcours utilisateurs et prototype à valider

Application, interfaces et règles métier

Plan de tests, documentation et accompagnement

04 Intégration &
interopérabilité
Relier vos systèmes et fiabiliser les
échanges de données.

Cartographie des flux et contrats d’interface

Connecteurs et API adaptés à votre environnement

Tests d’intégration et documentation d’exploitation

05 IA & automatisation métier

Choisir un cas d’usage utile, l’évaluer puis
l’intégrer à vos outils.

Cas d’usage priorisé et critères d’évaluation

Prototype d’assistant ou d’automatisation

Évaluation, garde-fous et plan d’intégration

Chaque mission fait l’objet d’un cadrage : objectifs, responsabilités, livrables, calendrier et conditions sont définis
avec vous avant engagement.



NOTRE APPROCHE DE L’IA
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NOTRE APPROCHE DE L’IA

L’IA accélère. L’expertise guide.

Nous mobilisons les agents IA pour assister la conception, le développement, les tests et le
traitement documentaire. Le choix des usages et la validation des livrables restent pilotés
par nos équipes.

01 Un objectif métier
Partir d’un besoin mesurable, des utilisateurs et de données dont le périmètre est
connu.

02 Des agents coordonnés
Répartir les tâches de recherche, de prototypage, de code et de tests, avec des
consignes et un contexte maîtrisés.

03 Une validation humaine
Relire les productions, tester les comportements et vérifier les résultats avant leur
mise en service.

04 Des données maîtrisées
Définir les accès, les données utilisables et l’environnement de traitement selon la
sensibilité du projet.

UN CONTRÔLE HUMAIN AUX ÉTAPES CLÉS

Notre engagement : rechercher des gains concrets, les évaluer sur votre cas d’usage et
conserver un point de contrôle humain aux étapes clés.



SOLUTIONS & CONTACT
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DES RÉPONSES MÉTIER

Du code aux usages du terrain.

eJustice
Pilote · Tribunal de
Pikine–Guédiawaye

Plateforme judiciaire conçue et développée par INSOFT sous la
supervision de la Direction de la Digitalisation et des Archives.

Air Sénégal
Mission engagée en 2020

PMO des SI vol, à bord et des activités au sol, entrepôt de
données et modules complémentaires sur mesure.

OSS / BSS
Expérience issue du parcours du
fondateur

Migrations de réseaux intelligents, facturation, plateformes
prépayées, support technique et transfert de compétences.

Les missions historiques du fondateur sont distinguées des réalisations exécutées par INSOFT. Le site précise le
périmètre et le stade des projets.

Partons de votre besoin.
Demander une démo · Présenter un projet · Échanger sur un besoin

contact@insoftsas.com
+221 33 822 66 33
Point E, Dakar - Sénégal

Découvrez nos solutions et contactez-nous en ligne

mailto:contact@insoftsas.com
https://insoft-digital.ibstelix.chatgpt.site/

